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พระราชบัญญตั ิ
ขายตรงและตลาดแบบตรง 

พ.ศ. ๒๕๔๕ 
   

 
ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 

ใหไว ณ วันที่ ๒๓ เมษายน พ.ศ. ๒๕๔๕ 
เปนปที่ ๕๗ ในรัชกาลปจจบุัน 

 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรด

เกลาฯ ใหประกาศวา 
 
โดยที่เปนการสมควรใหมีกฎหมายวาดวยการขายตรงและตลาดแบบตรง 
 
พระราชบัญญัตินี้มีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของ

บุคคล ซึ่งมาตรา ๒๙ ประกอบกับมาตรา ๕๐ ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย บัญญัติให
กระทําไดโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย 

 
จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหตราพระราชบัญญัติข้ึนไวโดยคําแนะนําและ

ยินยอมของรัฐสภา ดังตอไปนี้ 
 
มาตรา ๑  พระราชบัญญัตินี้เรียกวา “พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง 

พ.ศ. ๒๕๔๕” 
 
มาตรา ๒๑  พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับเมื่อพนกําหนดหนึ่งรอยยี่สิบวันนับแต

วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป 
 
มาตรา ๓  ในพระราชบัญญัตินี้ 
“ขายตรง” หมายความวา การทําตลาดสินคาหรือบริการในลักษณะของการ

นําเสนอขายตอผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัยหรือสถานที่ทํางานของผูบริโภคหรือของผูอ่ืน หรือ
สถานที่อ่ืนที่มิใชสถานที่ประกอบการคาเปนปกติธุระ โดยผานตัวแทนขายตรงหรือผูจําหนายอิสระ
ช้ันเดียวหรือหลายชั้นแตไมรวมถึงนิติกรรมตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 

“ตลาดแบบตรง” หมายความวา การทําตลาดสินคาหรือบริการในลักษณะของ
การสื่อสารขอมูลเพ่ือเสนอขายสินคาหรือบริการโดยตรงตอผูบริโภคซึ่งอยูหางโดยระยะทางและ
มุงหวังใหผูบริโภคแตละรายตอบกลับเพื่อซื้อสินคาหรือบริการจากผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง
นั้น 

                                                 
๑ ราชกิจจานุเบกษา เลม ๑๑๙/ตอนที่ ๔๐ ก/หนา ๑/๓๐ เมษายน ๒๕๔๕ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๒ - 
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“ผูบริโภค” หมายความวา ผูซื้อหรือผูไดรับบริการจากผูจําหนายอิสระ ตัวแทน
ขายตรง ผูประกอบธุรกิจขายตรง หรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง หรือผูซึ่งไดรับการเสนอ
หรือการชักชวนจากผูจําหนายอิสระ ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกิจขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจ
ตลาดแบบตรงเพื่อใหซื้อสินคาหรือรับบริการ 

“ผูจําหนายอิสระ” หมายความวา บุคคลที่ไดรับโอนกรรมสิทธิ์ในสินคาหรือ
บริการจากผูประกอบธุรกิจขายตรงและนําสินคาหรือบริการดังกลาวไปเสนอขายตรงตอผูบริโภค 

“ตัวแทนขายตรง” หมายความวา บุคคลซึ่งไดรับมอบอํานาจจากผูประกอบธุรกิจ
ขายตรงใหนําสินคาหรือบริการไปเสนอขายตรงตอผูบริโภค 

“ซื้อ” หมายความรวมถึง เชา เชาซื้อ หรือไดมาไมวาดวยประการใดๆ โดยให
คาตอบแทนเปนเงินหรือผลประโยชนอยางอ่ืน 

“ขาย” หมายความรวมถึง ใหเชา ใหเชาซื้อ หรือจัดหาใหไมวาดวยประการใดๆ
โดยเรียกคาตอบแทนเปนเงินหรือผลประโยชนอยางอ่ืน ตลอดจนการเสนอหรือการชักชวนเพื่อ
การดังกลาวดวย 

“สินคา” หมายความวา ส่ิงของที่ผลิตหรือมีไวเพ่ือขาย 
“บริการ” หมายความวา การรับจัดทําการงาน การใหสิทธิใดๆ หรือการใหใช

หรือใหประโยชนในทรัพยสินหรือกิจการใดๆ โดยเรียกคาตอบแทนเปนเงินหรือผลประโยชนอ่ืน 
แตไมรวมถึงการจางแรงงานตามกฎหมายแรงงาน 

“คณะกรรมการ” หมายความวา คณะกรรมการขายตรงและตลาดแบบตรง 
“กรรมการ” หมายความวา กรรมการขายตรงและตลาดแบบตรง 
“นายทะเบียน” หมายความวา เลขาธิการคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค 
“พนักงานเจาหนาที่” หมายความวา ผูซึ่งรัฐมนตรีแตงตั้งใหปฏิบัติการตาม

พระราชบัญญัตินี้ 
“รัฐมนตรี” หมายความวา รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 
 
มาตรา ๔  ใหนายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ และใหมีอํานาจ

แตงตั้งพนักงานเจาหนาที่และออกกฎกระทรวงเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 
กฎกระทรวงนั้นเมื่อประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใชบังคับได 
 
มาตรา ๕  ในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี้ ใหพนักงานเจาหนาที่มี

อํานาจดังตอไปนี้ 
(๑) มีหนังสือเรียกบุคคลใดมาใหถอยคํา แจงขอเท็จจริง หรือทําคําช้ีแจงเปน

หนังสือ หรือใหสงบัญชี ทะเบียน เอกสาร หรือหลักฐานใดเพื่อตรวจสอบหรือประกอบการ
พิจารณา 

(๒) เขาไปในสถานที่ทําการของผูประกอบธุรกิจขายตรง หรือผูประกอบธุรกิจ
ตลาดแบบตรงในระหวางเวลาทําการของสถานที่นั้น เพ่ือสอบถามขอเท็จจริงหรือตรวจดูเอกสาร 
หรือหลักฐานเพื่อตรวจสอบการปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๓ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

(๓) เก็บหรือนําสินคาในปริมาณพอสมควรไปเปนตัวอยาง เพ่ือตรวจสอบหรือ
วิเคราะหโดยไมตองชําระราคาสินคานั้น ทั้งนี้ การเก็บหรือนําสินคาตัวอยางไปและการใหคืน
สินคาตัวอยางตามความประสงคของเจาของใหเปนไปตามหลักเกณฑที่คณะกรรมการประกาศ
กําหนด 

การใช อํานาจตามวรรคหนึ่ ง (๒) ตองปฏิบัติตามระเบียบที่ เลขาธิการ
คณะกรรมการคุมครองผูบริโภคกําหนด ระเบียบดังกลาวอยางนอยตองกําหนดถึงการแสดงความ
บริสุทธิ์กอนการเขาไป การมอบบันทึกเหตุผลในการเขาไปใหแกผูครอบครองสถานที่ และการ
รายงานผลการปฏิบัติหนาที่ตอผูบังคับบัญชา 

ในการปฏิบัติหนาที่ตามวรรคหนึ่ง ใหผูที่เก่ียวของอํานวยความสะดวกตาม
สมควร 

 
มาตรา ๖  ในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี้ พนักงานเจาหนาที่ตอง

แสดงบัตรประจําตัวของพนักงานเจาหนาที่ 
บัตรประจําตัวของพนักงานเจาหนาที่ ใหเปนไปตามแบบที่คณะกรรมการ

ประกาศกําหนด 
 
มาตรา ๗  ในการปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ ใหกรรมการ อนุกรรมการ 

นายทะเบียนและพนักงานเจาหนาที่เปนเจาพนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา 
 

หมวด ๑ 
คณะกรรมการขายตรงและตลาดแบบตรง 

   
 
มาตรา ๘  ใหมีคณะกรรมการคณะหนึ่งเรียกวา “คณะกรรมการขายตรงและ

ตลาดแบบตรง” ประกอบดวย 
(๑) ประธานกรรมการหนึ่งคน ซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้งจากผูซึ่งมีความรูความ

เช่ียวชาญเกี่ยวกับการขายตรงและการตลาดแบบตรง 
(๒) กรรมการโดยตําแหนง ไดแก อธิบดีกรมการคาภายใน อธิบดีกรมสงเสริม

อุตสาหกรรม ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา 
(๓) กรรมการซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้งจากผูแทนสมาคมที่มีวัตถุประสงคเก่ียวกับ

ธุรกิจขายตรงจํานวนหนึ่งคน ผูแทนสมาคมที่มีวัตถุประสงคเก่ียวกับธุรกิจตลาดแบบตรง จํานวน
หนึ่งคน และผูแทนสมาคมหรือมูลนิธิที่มีวัตถุประสงคเก่ียวกับการคุมครองผูบริโภค จํานวนสอง
คน 

(๔) กรรมการผูทรงคุณวุฒิจํานวนสี่คน ซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้งจากผูซึ่งมีความรู
ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการขายตรงหรือการตลาดแบบตรง ทั้งนี้ ตองแตงตั้งจากผูทรงคุณวุฒิ
ภาคเอกชนไมนอยกวาก่ึงหนึ่ง 

ใหเลขาธิการคณะกรรมการคุมครองผูบริโภคเปนกรรมการและเลขานุการ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๔ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ในการแตงตั้งกรรมการตามวรรคหนึ่ง (๓) ใหบรรดาสมาคมที่มีวัตถุประสงค
เก่ียวกับธุรกิจขายตรง สมาคมที่มีวัตถุประสงคเก่ียวกับธุรกิจตลาดแบบตรง หรือสมาคมหรือ
มูลนิธิที่มีวัตถุประสงคเก่ียวกับการคุมครองผูบริโภค แลวแตกรณี เสนอชื่อบุคคลที่เห็นสมควรตอ
คณะรัฐมนตรีเพ่ือพิจารณาแตงตั้ง สําหรับหลักเกณฑและวิธีการเสนอชื่อบุคคลใหเปนไปตาม
ระเบียบที่รัฐมนตรีกําหนด 

 
มาตรา ๙  ประธานกรรมการตองไมดํารงตําแหนง หรือเปนหุนสวนหรือเปนผูถือ

หุนเกินจํานวนรอยละสิบ ในหางหุนสวนหรือบริษัทที่ประกอบธุรกิจขายตรงหรือตลาดแบบตรง 
ในระยะหนึ่งปกอนดํารงตําแหนงหรือระหวางดํารงตําแหนงประธานกรรมการ 

 
มาตรา ๑๐  ใหกรรมการตามมาตรา ๘ (๑) (๓) และ (๔) มีวาระดํารงตําแหนง

คราวละ สามป กรรมการซึ่งพนจากตําแหนงอาจไดรับแตงตั้งอีกไดแตไมเกินสองวาระติดตอกัน 
เมื่อครบกําหนดตามวาระดังกลาวในวรรคหนึ่ง หากยังมิไดมีการแตงตั้งกรรมการ

ข้ึนใหมใหกรรมการซึ่งพนจากตําแหนงตามวาระนั้นอยูในตําแหนงเพ่ือดําเนินงานตอไป จนกวา
กรรมการซึ่งไดรับแตงตั้งใหมเขารับหนาที่ 

 
มาตรา ๑๑  นอกจากการพนจากตําแหนงตามวาระตามมาตรา ๑๐ กรรมการซึ่ง

คณะรัฐมนตรีแตงตั้งพนจากตําแหนงเมื่อ 
(๑) ตาย 
(๒) ลาออก 
(๓) เปนบุคคลลมละลาย 
(๔) เปนคนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ 
(๕) ไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับ

ความผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
(๖) คณะรัฐมนตรีใหออกเพราะบกพรอง ไมสุจริตตอหนาที่ มีความประพฤติ

เส่ือมเสียหรือหยอนความสามารถ 
ในกรณีที่กรรมการพนจากตําแหนงกอนวาระ คณะรัฐมนตรีอาจแตงตั้งผูอ่ืนเปน

กรรมการแทนไดและใหผูที่ไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงแทนอยูในตําแหนงเทากับวาระที่
เหลืออยูของกรรมการซึ่งตนแทน 

ในกรณีที่คณะรัฐมนตรีแตงตั้งกรรมการเพิ่มขึ้นในระหวางที่กรรมการซึ่งแตงตั้ง
ไวแลวยังมีวาระอยูในตําแหนง ใหผูที่ไดรับแตงตั้งใหเปนกรรมการเพิ่มขึ้นอยูในตําแหนงเทากับ
วาระที่เหลืออยูของกรรมการที่ไดรับแตงตั้งไวแลว 

 
มาตรา ๑๒  ในการประชุมคณะกรรมการ ถาประธานกรรมการไมมาประชุม 

หรือไมอยูในที่ประชุมใหกรรมการที่มาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเปนประธานในที่ประชุม 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๕ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

การประชุมคณะกรรมการทุกคราวตองมีกรรมการมาประชุมไมนอยกวาก่ึงหนึ่ง
ของจํานวนกรรมการทั้งหมด จึงจะเปนองคประชุม 

การวินิจฉัยชี้ขาดของที่ประชุมใหถือเสียงขางมาก กรรมการคนหนึ่งใหมีเสียงหนึ่ง
ในการลงคะแนน ถาคะแนนเสียงเทากัน ใหประธานในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียงหนึ่งเปน
เสียงชี้ขาด 

 
มาตรา ๑๓  คณะกรรมการมีอํานาจและหนาที่ดังตอไปนี้ 
(๑) พิจารณาเรื่องรองทุกขจากผูบริโภคที่ไดรับความเดือดรอนหรือเสียหายอัน

เนื่องมาจากการกระทําของผูจําหนายอิสระ ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกิจขายตรง หรือผู
ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง 

(๒) แจงหรือโฆษณาขาวสารเกี่ยวกับสินคาหรือบริการที่อาจกอใหเกิดความ
เสียหายหรือเส่ือมเสียแกสิทธิของผูบริโภค ในการนี้ จะระบุช่ือสินคาหรือบริการ หรือช่ือของผู
จําหนายอิสระ ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกิจขายตรง หรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงดวย 
ก็ได 

(๓) กํากับดูแลผูประกอบธุรกิจขายตรงและผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง 
รวมทั้งติดตามสอดสองพฤติการณในการประกอบธุรกิจขายตรงและตลาดแบบตรง 

(๔) วางระเบียบหรือประกาศเกี่ยวกับการปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้ 
(๕) พิจารณาวินิจฉัยการอุทธรณคําส่ังของนายทะเบียน 
(๖) เสนอความเห็นตอคณะรัฐมนตรีเก่ียวกับนโยบายและมาตรการในการกํากับ

ดูแล รวมทั้งสงเสริมสนับสนุนการประกอบธุรกิจขายตรงและตลาดแบบตรง และพิจารณาให
ความเห็นในเรื่องตางๆ ที่ เ ก่ียวกับการประกอบธุรกิจขายตรงและตลาดแบบตรงตามที่
คณะรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีมอบหมาย 

(๗) สอดสองเรงรัดพนักงานเจาหนาที่ สวนราชการ หรือหนวยงานอื่นของรัฐให
ปฏิบัติการตามอํานาจและหนาที่ที่กฎหมายกําหนด ตลอดจนเรงรัดพนักงานเจาหนาที่ให
ดําเนินคดีในความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ 

(๘) เสนอแนะในการออกกฎกระทรวง ตามพระราชบัญญัตินี ้
(๙) เร่ืองอ่ืนตามที่คณะรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีมอบหมาย 
ในการปฏิบัติหนาที่ตามมาตรานี้ คณะกรรมการอาจมอบหมายใหสํานักงาน

คณะกรรมการคุมครองผูบริโภคเปนผูปฏิบัติการหรือเตรียมขอเสนอมายังคณะกรรมการเพื่อ
พิจารณาดําเนินการตอไปได 

 
มาตรา ๑๔  คณะกรรมการจะแตงตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อพิจารณาหรือ

ปฏิบัติการอยางหนึ่งอยางใดแทนคณะกรรมการก็ได 
 
มาตรา ๑๕  การประชุมของคณะอนุกรรมการใหนํามาตรา ๑๒ มาใชบังคับโดย

อนุโลม 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๖ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

 
มาตรา ๑๖  ในการปฏิบัติหนาที่ตามมาตรา ๑๓ และมาตรา ๑๔ คณะกรรมการ

หรือคณะอนุกรรมการมีอํานาจสั่งใหบุคคลหนึ่งบุคคลใดมาใหขอเท็จจริง คําอธิบาย คําแนะนํา
หรือความเห็นหรือสงเอกสารหรือหลักฐานที่เก่ียวของหรือส่ิงอ่ืนใดมาเพื่อประกอบการพิจารณา
ได 

 
มาตรา ๑๗  ในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี้ คณะกรรมการตองให

โอกาสแกผูถูกกลาวหาหรือสงสัยวากระทําการอันเปนการขัดตอพระราชบัญญัตินี้ เพ่ือช้ีแจง
ขอเท็จจริงและแสดงความคิดเห็นตามสมควร เวนแตในกรณีที่จําเปนและเรงดวนหากปลอยให
เนิ่นชาไปจะกอใหเกิดความเสียหายอยางรายแรงแกผูหนึ่งผูใด หรือจะกระทบตอประโยชน
สาธารณะ 

การกําหนดหรือการออกคําส่ังในเรื่องใดตามพระราชบัญญัตินี้ ใหคณะกรรมการ
คํานึงถึงความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นแกผูบริโภค ผูจําหนายอิสระ ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกิจ
ขายตรงและผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง และในกรณีที่เห็นสมควรคณะกรรมการจะกําหนด
เง่ือนไข หรือวิธีการชั่วคราวในการบังคับใหเปนไปตามการกําหนดหรือการออกคําส่ังนั้นก็ได 

 
มาตรา ๑๘  ใหสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภคตามกฎหมายวาดวย

การคุมครองผูบริโภครับผิดชอบในงานธุรการของคณะกรรมการและมีหนาที่รับคําขอจดทะเบียน
การประกอบธุรกิจขายตรงและตลาดแบบตรง ติดตามสอดสองพฤติการณในการประกอบธุรกิจ
ขายตรงและตลาดแบบตรงและปฏิบัติงานใหเปนไปตามพระราชบัญญัตินี้ 
 

หมวด ๒ 
การประกอบธรุกิจขายตรงและตลาดแบบตรง 

   
 
มาตรา ๑๙  หามมิใหผูประกอบธุรกิจขายตรงและผูประกอบธุรกิจตลาดแบบ

ตรงดําเนินกิจการในลักษณะที่เปนการชักชวนใหบุคคลเขารวมเปนเครือขายในการประกอบธุรกิจ
ขายตรงหรือในการประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง โดยตกลงวาจะใหผลประโยชนตอบแทนจากการ
หาผูเขารวมเครือขายดังกลาวซึ่งคํานวณจากจํานวนผูเขารวมเครือขายที่เพ่ิมขึ้น 

 
สวนที่ ๑ 

การประกอบธรุกิจขายตรง 
   

 
มาตรา ๒๐  หามมิใหผูใดประกอบธุรกิจขายตรง เวนแตจะไดจดทะเบียนการ

ประกอบธุรกิจขายตรงตามพระราชบัญญัตินี้ 
 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๗ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

มาตรา ๒๑  ผูประกอบธุรกิจขายตรงตองดําเนินกิจการใหเปนไปตามแผนการ
จายผลตอบแทนของตนที่ไดย่ืนตอนายทะเบียนตามมาตรา ๓๘ 

แผนการจายผลตอบแทนตองมีลักษณะดังตอไปนี ้
(๑) ตองไมกําหนดใหผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรงที่ไมใชลูกจางไดรับ

ผลตอบแทนที่เปนรายไดหลักจากการรับสมัครบุคคลหรือแนะนําผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขาย
ตรงที่ไมใชลูกจางอ่ืนเขารวมเปนเครือขายในการประกอบธุรกิจขายตรง 

(๒) ผลตอบแทนที่เปนรายไดหลักของผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรงที่
ไมใชลูกจางข้ึนอยูกับการขายสินคาหรือบริการแกผูบริโภค รวมไปถึงการซื้อเพ่ือการใชหรือ
บริโภคเอง 

(๓) ตองไมบังคับใหผูจําหนายอิสระซื้อสินคา 
(๔) ตองไมชักจูงใหผูจําหนายอิสระซื้อสินคาในปริมาณมากเกินไปอยางไมสม

เหตุผล 
(๕) ตองแสดงวิธีการคิดคํานวณการจายผลตอบแทนที่ตรงตอความเปนจริง 

หรือเปนไปไดจริงและอยางเปดเผยชัดเจน 
(๖) ลักษณะอื่นตามที่คณะกรรมการกําหนด 
แผนการจายผลตอบแทนใดที่มีลักษณะแตกตางไปจากที่กําหนดไวในวรรคสอง

ใหมีผลบังคับใชเทาที่เปนธรรมแกผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรงที่ไมใชลูกจาง 
 
มาตรา ๒๒  หามมิใหผูประกอบธุรกิจขายตรงเรียกเก็บคาธรรมเนียมการสมัคร

เขาเปนสมาชิก คาฝกอบรม คาวัสดุอุปกรณสงเสริมการขาย หรือคาธรรมเนียมอื่นๆ อัน
เก่ียวเนื่องกับการเขารวมเปนเครือขายในการประกอบธุรกิจขายตรงจากผูจําหนายอิสระหรือ
ตัวแทนขายตรงที่ไมใชลูกจางในอัตราสูงกวาที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 

 
มาตรา ๒๓  สัญญาระหวางผูจําหนายอิสระกับผูประกอบธุรกิจขายตรง ใหทํา

เปนหนังสือซึ่งอยางนอยตองมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
(๑) เง่ือนไขที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจายผลตอบแทนตามแผนการจายผลตอบแทน 
(๒) เง่ือนไขที่ชัดเจนเกี่ยวกับคาธรรมเนียมการสมัคร คาฝกอบรม คาวัสดุ

อุปกรณสงเสริมการขาย หรือคาธรรมเนียมอื่นๆ 
(๓) เง่ือนไขที่ชัดเจนเกี่ยวกับการที่ผูประกอบธุรกิจขายตรงจะรับซื้อสินคา วัสดุ

อุปกรณสงเสริมการขาย ชุดคูมือ หรืออุปกรณสงเสริมธุรกิจคืนจากผูจําหนายอิสระ ตลอดจน
กําหนดระยะเวลาที่ผูจําหนายอิสระสามารถใชสิทธิดังกลาว 

ความในวรรคหนึ่ง (๑) และ (๒) ใหนํามาใชบังคับแกตัวแทนขายตรงที่ไมใช
ลูกจางดวย 

 
มาตรา ๒๔  ในการนําสินคาหรือบริการไปเสนอขายตรงตอผูบริโภค ผูจําหนาย

อิสระตองดําเนินการตามเงื่อนไขและแผนการขายที่ผูประกอบธุรกิจขายตรงกําหนด 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๘ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

 
มาตรา ๒๕  เมื่อผูจําหนายอิสระใชสิทธิคืนสินคา วัสดุอุปกรณสงเสริมการขาย 

ชุดคูมือหรืออุปกรณสงเสริมธุรกิจที่ซื้อไปจากผูประกอบธุรกิจขายตรง ใหผูประกอบธุรกิจขายตรง
ซื้อคืนตามราคาที่ผูจําหนายอิสระไดจาย ภายในระยะเวลาสิบหาวันนับแตวันที่ผูจําหนายอิสระใช
สิทธิคืน แตในการใชสิทธิคืนกรณีที่สัญญาตามมาตรา ๒๓ ส้ินสุดลง ผูประกอบธุรกิจขายตรงมี
สิทธิหักคาดําเนินการไดไมเกินอัตราที่คณะกรรมการประกาศกําหนด และมีสิทธิหักกลบลบหนี้
ใดๆ อันเกี่ยวกับสัญญาตามมาตรา ๒๓ ที่ผูจําหนายอิสระจะตองชําระได 

 
มาตรา ๒๖  ในการเขาไปติดตอเพ่ือเสนอขายสินคาใหแกผูบริโภคโดยตรง ณ ที่

อยูอาศัยหรือสถานที่ทํางานของผูบริโภคหรือของผูอ่ืน หรือสถานที่อ่ืนที่มิใชสถานที่ประกอบ
การคาเปนปกติธุระ ผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรงจะตองไดรับอนุญาตจากผูบริโภคหรือผู
ครอบครองสถานที่นั้นกอนและตองไมกระทําการอันเปนการรบกวนหรือกอใหเกิดความรําคาญ
แกบุคคลดังกลาว ในการนี้ผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรงตองแสดงบัตรประจําตัวประชาชน
และบัตรประจําตัวผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรงซึ่งออกโดยผูประกอบธุรกิจขายตรงดวย 
 

สวนที่ ๒ 
การประกอบธรุกิจตลาดแบบตรง 

   
 
มาตรา ๒๗  หามมิใหผูใดประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง เวนแตจะไดจดทะเบียน

การประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงตามพระราชบัญญัตินี้ 
 
มาตรา ๒๘  ขอความในการสื่อสารขอมูลเพ่ือเสนอขายสินคาหรือบริการของผู

ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
 
มาตรา ๒๙  ใหนําบทบัญญัติของกฎหมายวาดวยการคุมครองผูบริโภค ในสวนที่

เก่ียวกับการคุมครองผูบริโภคดานการโฆษณามาใชบังคับแกการสื่อสารขอมูล เพ่ือเสนอขายสินคา
หรือบริการของผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงโดยอนุโลม โดยใหถือวาอํานาจหนาที่ของ
คณะกรรมการคุมครองผูบริโภคเปนอํานาจหนาที่ของรัฐมนตรี และใหถือวาอํานาจหนาที่ของ
คณะกรรมการวาดวยการโฆษณาเปนอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการ 

 
หมวด ๓ 

การคุมครองผูบริโภค 
   

 
มาตรา ๓๐  ผูจําหนายอิสระ ตัวแทนขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง

มีหนาที่สงมอบเอกสารการซื้อขายสินคาหรือบริการแกผูบริโภค 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๙ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

เอกสารการซื้อขายตามวรรคหนึ่งตองมีขอความภาษาไทยที่อานเขาใจงาย โดย
ระบุช่ือผูซื้อและผูขาย วันที่ซื้อขายและวันที่สงมอบสินคาหรือบริการ รวมทั้งสิทธิของผูบริโภคใน
การเลิกสัญญาซึ่งสิทธิเลิกสัญญาดังกลาวตองกําหนดดวยตัวอักษรที่เห็นเดนชัดกวาขอความทั่วไป 
 

มาตรา ๓๑  คณะกรรมการมีอํานาจกําหนดรายละเอียดในเอกสารการซื้อขาย
สินคาหรือบริการที่ใชวิธีการขายตรงหรือตลาดแบบตรง โดยถือเอาราคาสินคาหรือบริการที่
ผูบริโภคไดรับการคุมครองและประเภทสินคาหรือบริการเปนสําคัญ 

เอกสารการซื้อขายตามวรรคหนึ่ง อยางนอยตองมีรายการดังตอไปนี ้
(๑) รายละเอียดตามมาตรา ๓๐ 
(๒) กําหนดเวลา สถานที่ และวิธีการในการชําระหนี ้
(๓) สถานที่ และวิธีการในการสงมอบสินคาหรือบริการ 
(๔) วิธีการเลิกสัญญา 
(๕) วิธีการคืนสินคา 
(๖) การรับประกันสินคา 
(๗) การเปลี่ยนสินคาในกรณีมีความชํารุดบกพรอง 
ประกาศกําหนดรายละเอียดในเอกสารการซื้อขายใหประกาศในราชกิจจา

นุเบกษา 
 
มาตรา ๓๒  การซื้อขายสินคาหรือบริการใดที่ผูจําหนายอิสระ ตัวแทนขายตรง

หรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง ไมไดจัดใหมีเอกสารการซื้อขายที่มีรายละเอียดตามมาตรา 
๓๐ หรือมาตรา ๓๑ ยอมไมมีผลผูกพันผูบริโภค 

 
มาตรา ๓๓  ในการซื้อสินคาหรือบริการจากการขายตรงหรือจากการขายผาน

ตลาดแบบตรงผูบริโภคมีสิทธิเลิกสัญญาโดยการสงหนังสือแสดงเจตนาภายในเวลาเจ็ดวันนับแต
วันที่ไดรับสินคาหรือบริการ ไปยังผูประกอบธุรกิจขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง
สําหรับธุรกิจขายตรงผูบริโภคจะแจงไปยังผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรงที่เก่ียวของก็ได 

บทบัญญัติตามวรรคหนึ่งไมใชบังคับกับประเภท ราคาหรือชนิดของสินคาหรือ
บริการตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา 

 
มาตรา ๓๔  ผูบริโภคที่ใชสิทธิเลิกสัญญาตามมาตรา ๓๓ ตองเลือกปฏิบัติอยาง

ใดอยางหนึ่ง ดังตอไปนี ้
(๑) สงคืนสินคาไปยังผูจําหนายอิสระ ตัวแทนขายตรง หรือผูประกอบธุรกิจขาย

ตรง ในกรณีการขายตรง หรือสงคืนสินคาไปยังผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง ในกรณีตลาดแบบ
ตรง 

(๒) เก็บรักษาสินคาไวตามสมควรภายในระยะเวลายี่สิบเอ็ดวันนับแตวันที่ใช
สิทธิเลิกสัญญาเวนแตสินคานั้นเปนของเสียงายโดยสภาพไมอาจเก็บรักษาไดภายในระยะเวลา



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๐ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ดังกลาว ใหเก็บรักษาตามเวลาและวิธีการอันควรแกสภาพ เมื่อพนกําหนดนั้นแลว ผูบริโภคจะ
เก็บรักษาสินคานั้นไวหรือไมก็ได 

ผูบริโภคที่เลือกปฏิบัติตามวรรคหนึ่ง (๒) มีหนาที่ตองสงคืนสินคาใหผูจําหนาย
อิสระ ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกิจขายตรง หรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง แลวแตกรณี 
มารับคืน ณ ภูมิลําเนาของผูบริโภค แตถาผูประกอบธุรกิจขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบ
ตรง ขอใหผูบริโภคสงคืนสินคาทางไปรษณียโดยเรียกเก็บเงินปลายทาง ภายในระยะเวลาตาม
วรรคหนึ่ง (๒) ผูบริโภคตองสงคืนสินคานั้นตามคําขอของผูประกอบธุรกิจดังกลาว 

ถาสินคาเปนของใชส้ินเปลือง ผูบริโภคมีหนาที่คืนเฉพาะสวนที่เหลือจากการใช
กอนใชสิทธิเลิกสัญญา 

หลักเกณฑและวิธีการในการคืนสินคาและบริการใหเปนไปตามที่กําหนดใน
กฎกระทรวง 

ผูบริโภคมีสิทธิที่จะยึดหนวงสินคาไวไดจนกวาจะไดรับคืนเงินที่ผูบริโภคจายไป
ในการซื้อสินคานั้น 

 
มาตรา ๓๕  ภายใตบังคับมาตรา ๓๔ หากสินคาหรือบริการนั้นบุบสลาย หรือสูญ

หายเพราะความผิดของผูบริโภค หรือผูบริโภคไดทําใหการคืนสินคาหรือบริการกลายเปนพนวิสัย 
ใหผูบริโภคชดใชคาเสียหายใหแกผูจําหนายอิสระ ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกิจขายตรงหรือผู
ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง แลวแตกรณี เวนแตเปนความเสียหายที่เกิดขึ้นตามปกติจากการ
เปดการประกอบหรือการผสมเพื่อใชสินคาหรือบริการ 

 
มาตรา ๓๖  เมื่อผูบริโภคใชสิทธิเลิกสัญญาตามมาตรา ๓๓ ใหผูจําหนายอิสระ 

ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกิจขายตรง หรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงคืนเงินเต็มจํานวนที่
ผูบริโภคจายไปเพื่อการซื้อสินคาหรือบริการนั้นภายในกําหนดเวลาสิบหาวันนับแตวันที่ไดรับ
หนังสือแสดงเจตนาเลิกสัญญา 

ในกรณีที่ผูจําหนายอิสระ ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกิจขายตรงหรือผู
ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงใดไมคืนเงินตามจํานวนและภายในกําหนดระยะเวลาตามวรรคหนึ่ง 
ใหผูจําหนายอิสระ ตัวแทนขายตรง ผูประกอบธุรกิจขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง
นั้นชําระเบี้ยปรับตามอัตราที่คณะกรรมการประกาศกําหนดใหแกผูบริโภค 

 
มาตรา ๓๗  คํารับประกันสินคาหรือบริการใหจัดทําเปนภาษาไทยและระบุถึง

สิทธิของผูบริโภคในการเรียกรองสิทธิตามคํารับประกันที่ชัดเจนและสามารถเขาใจไดถึงเง่ือนไขที่ 
ระบุไว 

รายละเอียดเกี่ยวกับคํารับประกันสินคาหรือบริการตามวรรคหนึ่งใหเปนไปตามที่
คณะกรรมการประกาศกําหนด 

 
หมวด ๔ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๑ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

การจดทะเบียนการประกอบธุรกิจขายตรงและตลาดแบบตรง 
   

 
มาตรา ๓๘  บุคคลใดประสงคจะประกอบธุรกิจขายตรงหรือประกอบธุรกิจตลาด

แบบตรงใหย่ืนคําขอตอนายทะเบียนตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 
สําหรับผูประกอบธุรกิจขายตรง ใหย่ืนแผนการจายผลตอบแทนพรอมกับคําขอ

ตามวรรคหนึ่งดวย 
ในกรณีจะแกไขเปลี่ยนแปลงแผนการจายผลตอบแทน ผูประกอบธุรกิจขายตรง

ตองแจงการเปลี่ยนแปลงใหนายทะเบียนทราบกอนจึงจะนําไปปฏิบัติได 
 
มาตรา ๓๙  คําขอจดทะเบียนการประกอบธุรกิจขายตรงและการประกอบธุรกิจ

ตลาดแบบตรงใหเปนไปตามแบบที่คณะกรรมการประกาศกําหนด ซึ่งอยางนอยตองมีรายการ
ดังตอไปนี้ 

(๑) ช่ือของผูประกอบธุรกิจขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง 
(๒) ภูมิลําเนาของผูประกอบธุรกิจขายตรงหรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง 
(๓) ประเภทหรือชนิดของสินคาหรือบริการ 
(๔) วิธีการขายสินคาหรือบริการ 

 
หมวด ๕ 

นายทะเบียน 
   

 
มาตรา ๔๐  ในการปฏิบัติหนาที่ของนายทะเบียนตามพระราชบัญญัตินี้ ใหนาย

ทะเบียนมีอํานาจเรียกบุคคลที่เก่ียวของมาใหคําช้ีแจง หรือใหสงเอกสารและหลักฐานที่จําเปนมา
เพ่ือประกอบการพิจารณาหรือตรวจสอบได 

 
มาตรา ๔๑  เมื่อไดรับคําขอจดทะเบียนการประกอบธุรกิจขายตรงหรือตลาด

แบบตรง ใหนายทะเบียนพิจารณาและตรวจสอบในเรื่องดังตอไปนี ้
(๑) แผนการจายผลตอบแทนตองไมขัดตอกฎหมายหรือขัดตอความสงบ

เรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน 
(๒) สินคาหรือบริการมีลักษณะตรงตามที่ไดมีการสื่อสารขอมูลเพ่ือเสนอขาย 
(๓) สัญญามีรายการถูกตองและครบถวนตามที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 
ในกรณีที่นายทะเบียนเห็นวา การยื่นคําขอนั้นถูกตองตามมาตรา ๓๘ วรรคหนึ่ง

และมาตรา ๓๙ ใหนายทะเบียนรับจดทะเบียนการประกอบธุรกิจขายตรงหรือตลาดแบบตรง และ
แจงเปนหนังสือใหผู ย่ืนคําขอทราบภายในสี่สิบหาวันนับแตวันที่ไดรับคําขอจดทะเบียนการ
ประกอบธุรกิจขายตรงหรือตลาดแบบตรง 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๒ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ในกรณีที่นายทะเบียนเห็นวา การยื่นคําขอนั้นไมถูกตองตามมาตรา ๓๘ วรรค
หนึ่ง และมาตรา ๓๙ ใหมีคําส่ังใหผูย่ืนคําขอแกไขหรือเปล่ียนแปลงใหถูกตองภายในเวลาอัน
สมควร เมื่อผูย่ืนคําขอไดแกไขหรือเปล่ียนแปลงถูกตองแลว ใหนายทะเบียนรับจดทะเบียนการ
ประกอบธุรกิจขายตรงหรือตลาดแบบตรงและแจงเปนหนังสือใหผูย่ืนคําขอทราบภายในสามสิบ
วันนับแตวันที่ไดรับเอกสารดังกลาว 

ในกรณีที่ผูย่ืนคําขอไมปฏิบัติตามคําส่ังที่ใหแกไขหรือเปล่ียนแปลงภายในเวลาที่
กําหนด ใหนายทะเบียนมีคําส่ังไมรับจดทะเบียนการประกอบธุรกิจขายตรงหรือตลาดแบบตรง 
และใหนายทะเบียนแจงเปนหนังสือพรอมทั้งเหตุผลใหผูย่ืนคําขอทราบภายในเจ็ดวันนับแตวันสิ้น
กําหนดเวลาใหปฏิบัติตามคําส่ัง 

 
มาตรา ๔๒  กรณีปรากฏแกนายทะเบียนในภายหลังวาผูประกอบธุรกิจขายตรง

หรือผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงรายใดประกอบธุรกิจขายตรงหรือตลาดแบบตรงไมเปนไปตาม
พระราชบัญญัตินี้ ใหนายทะเบียนมีอํานาจเพิกถอนการจดทะเบียนการประกอบธุรกิจขายตรงหรือ
ตลาดแบบตรง และแจงเปนหนังสือพรอมทั้งเหตุผลใหผูประกอบธุรกิจขายตรงหรือผูประกอบ
ธุรกิจตลาดแบบตรงทราบภายในเจ็ดวันนับแตวันที่มีคําส่ังเพิกถอน 

 
หมวด ๖ 

การอุทธรณ 
   

 
มาตรา ๔๓  ในกรณีที่นายทะเบียนมีคําส่ังไมรับจดทะเบียนการประกอบธุรกิจ

ขายตรงหรือตลาดแบบตรงตามมาตรา ๔๑ หรือมีคําส่ังเพิกถอนการจดทะเบียนการประกอบ
ธุรกิจขายตรงหรือตลาดแบบตรงตามมาตรา ๔๒ ใหผูย่ืนคําขอ ผูประกอบธุรกิจขายตรง หรือผู
ประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง แลวแตกรณี มีสิทธิอุทธรณเปนหนังสือตอคณะกรรมการภายใน
สามสิบวันนับแตวันที่ไดรับหนังสือแจงคําส่ังไมรับจดทะเบียนหรือหนังสือแจงคําส่ังเพิกถอนของ
นายทะเบียน 

คําวินิจฉัยของคณะกรรมการใหเปนที่สุด 
 
มาตรา ๔๔ หลักเกณฑและวิธีการยื่นอุทธรณ และวิธีพิจารณาอุทธรณ ใหเปนไป

ตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 
 

หมวด ๗ 
บทกําหนดโทษ 
   

 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๓ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

มาตรา ๔๕๒  ผูใดขัดขวางหรือไมอํานวยความสะดวกแกพนักงานเจาหนาที่ซึ่ง
ปฏิบัติการตามมาตรา ๕ หรือไมปฏิบัติตามคําส่ังของคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการตาม
มาตรา ๑๖ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งเดือน หรือปรับไมเกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้ง
ปรับ 

 
มาตรา ๔๖  ผูใดฝาฝนมาตรา ๑๙ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหาป และปรับไม

เกินหาแสนบาท 
 
มาตรา ๔๗  ผูใดฝาฝนมาตรา ๒๐ หรือมาตรา ๒๗ ตองระวางโทษจําคุกไมเกิน

หนึ่งปหรือปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ และปรับอีกวันละไมเกินหนึ่งหมื่นบาท 
ตลอดเวลาที่ยังฝาฝนอยู 

 
มาตรา ๔๘  ผูใดฝาฝนมาตรา ๒๑ วรรคหนึ่ง ตองระวางโทษปรับไมเกินสามแสน

บาท 
 
มาตรา ๔๙  ผูใดฝาฝนมาตรา ๒๒ หรือมาตรา ๒๘ ตองระวางโทษจําคุกไมเกิน

หกเดือนหรือปรับไมเกินหาหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 
 
มาตรา ๕๐  ผูใดฝาฝนมาตรา ๒๓ หรือมาตรา ๒๕ ตองระวางโทษปรับไมเกินหา

หมื่นบาท 
 
มาตรา ๕๑  ผูใดฝาฝนมาตรา ๒๖ มาตรา ๓๐ วรรคหนึ่ง หรือมาตรา ๓๗ ตอง

ระวางโทษปรับไมเกินสามหมื่นบาท 
 
มาตรา ๕๒  ผูประกอบธุรกิจขายตรงใดไมแจงการเปลี่ยนแปลงแผนการจาย

ผลตอบแทนใหนายทะเบียนทราบตามมาตรา ๓๘ วรรคสาม ตองระวางโทษปรับไมเกินสามแสน
บาท 

 
มาตรา ๕๓  ผูใดกระทําความผิดตองระวางโทษตามพระราชบัญญัตินี้ เมื่อพน

โทษแลวยังไมครบกําหนดหาป กระทําความผิดตอพระราชบัญญัตินี้อีก ตองระวางโทษเปนสอง
เทาของโทษที่กําหนดไวสําหรับความผิดนั้น 

 
มาตรา ๕๔  ในกรณีที่ผูกระทําความผิดซึ่งตองรับโทษตามพระราชบัญญัตินี้เปน

นิติบุคคลใหกรรมการผูจัดการ ผูจัดการ หรือบุคคลใดซึ่งรับผิดชอบในการดําเนินงานของนิติ

                                                 
๒ มาตรา ๔๕ แกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๐ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๔ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

บุคคลนั้น ตองรับโทษตามที่กฎหมายกําหนดไวสําหรับความผิดนั้นๆ ดวย เวนแต จะพิสูจนไดวา
ตนมิไดมีสวนในการกระทําความผิดของนิติบุคคลนั้น 

 
มาตรา ๕๕  บรรดาความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ เวนแตกรณีตามมาตรา ๔๖ 

ใหคณะกรรมการมีอํานาจเปรียบเทียบได และในการนี้ ใหคณะกรรมการมีอํานาจมอบหมายให
คณะอนุกรรมการ พนักงานสอบสวนหรือพนักงานเจาหนาที่ดําเนินการเปรียบเทียบได โดยจะ
กําหนดหลักเกณฑในการเปรียบเทียบหรือเง่ือนไขประการใดๆ ใหแกผูไดรับมอบหมายตามที่
เห็นสมควรก็ได 

ภายใตบังคับของบทบัญญัติตามวรรคหนึ่ง ในการสอบสวน ถาพนักงานสอบสวน
พบวาบุคคลใดกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ และบุคคลนั้นยินยอมใหเปรียบเทียบ ให
พนักงานสอบสวนสงเร่ืองมายังคณะกรรมการหรือผูซึ่งคณะกรรมการมอบหมายใหมีอํานาจ
เปรียบเทียบตามวรรคหนึ่งภายในเจ็ดวันนับแตวันที่ผูนั้นแสดงความยินยอมใหเปรียบเทียบ 

เมื่อผูกระทําความผิดไดเสียคาปรับตามที่เปรียบเทียบแลว ใหถือวาคดีเลิกกัน
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

 
บทเฉพาะกาล 

   
 
มาตรา ๕๖  ใหผูประกอบธุรกิจขายตรงและผูประกอบธุรกิจตลาดแบบตรงที่

ประกอบธุรกิจดังกลาวอยูแลวในวันที่พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ ดําเนินการจดทะเบียนการ
ประกอบธุรกิจขายตรงหรือตลาดแบบตรงภายในหนึ่งรอยยี่สิบวันนับแตวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช
บังคับ 

 
 

ผูรับสนองพระบรมราชโองการ 
พันตาํรวจโท ทักษิณ  ชินวตัร 

นายกรัฐมนตร ี



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๑๕ - 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ โดยที่การประกอบธุรกิจ
จําหนายสินคาหรือบริการในปจจุบันไดใชวิธีการทําตลาดในลักษณะที่เขาถึงผูบริโภค โดยการ
เสนอขายสินคาหรือบริการแกผูบริโภคโดยตรง ณ ที่อยูอาศัย หรือสถานที่ทํางานของผูบริโภคหรอื
ของบุคคลอื่น หรือสถานท่ีอ่ืนที่ไมใชสถานที่ประกอบการคาเปนปกติธุระโดยการอธิบายหรือการ
สาธิตสินคาผานผูจําหนายอิสระหรือตัวแทนขายตรง การเสนอขายสินคาหรือบริการในลักษณะ
ดังกลาวทําใหผูบริโภคอยูในสภาวการณที่ไมอาจตัดสินใจตกลงซื้อสินคาหรือรับบริการไดอยาง
อิสระและรอบคอบนอกจากนี้ ยังมีการประกอบธุรกิจจําหนายสินคาหรือบริการในลักษณะของการ
ส่ือสารขอมูลเพ่ือเสนอขายสินคาหรือบริการโดยตรงตอผูบริโภค เชน โดยอาศัยสื่อส่ิงพิมพและส่ือ
อิเลคทรอนิกส โดยมุงหวังใหผูบริโภคซึ่งอยูหางโดยระยะทางแสดงเจตนาตอบกลับเพื่อซื้อสินคา
หรือบริการดังกลาวนั้น ซึ่งในกรณีนี้สินคาหรือบริการดังกลาวอาจไมตรงกับคํากลาวอางตามที่ได
โฆษณาไว อีกทั้งการทําตลาดขายตรงและตลาดแบบตรงในปจจุบันไดมีการใชวิธีการชักชวนและ
จัดใหประชาชนทั่วไปเขารวมเปนเครือขายในธุรกิจดังกลาว โดยตกลงจะใหผลประโยชนตอบแทน
จากการหาผูเขารวมเครือขายดังกลาว ซึ่งคํานวณจากจํานวนผูเขารวมเครือขายที่เพ่ิมขึ้น อันมี
ลักษณะเปนการหลอกลวงประชาชน การทําตลาดสินคาหรือบริการในลักษณะของการขายแบบเชงิ
รุกดังกลาว ทําใหประชาชนโดยทั่วไปในฐานะผูบริโภคตกอยูในฐานะที่เสียเปรียบและกอใหเกิด
ความไมเปนธรรมและไมสงบสุขในสังคม ประกอบกับบทบัญญัติของกฎหมายที่ใชบังคับอยูใน
ปจจุบันยังไมสามารถใหความคุมครองแกผูบริโภคไดอยางเพียงพอ จึงจําเปนตองตรา
พระราชบัญญัตินี้ 
 
พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๐๓ 
 
หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ เนื่องจากมาตรา ๕ แหง
พระราชบัญญัติขายตรงและตลาดแบบตรง พ.ศ. ๒๕๔๕ ไดกําหนดใหพนักงานเจาหนาที่มีอํานาจ
ในการปฏิบัติหนาที่ แตมิไดบัญญัติไวเปนความผิดและไมมีบทกําหนดโทษสําหรับผูที่ขัดขวาง
หรือไมอํานวยความสะดวกแกพนักงานเจาหนาที่ในการปฏิบัติหนาที่นั้น สมควรกําหนดความผิด
และบทกําหนดโทษไวสําหรับกรณีดังกลาว เพ่ือใหการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานเจาหนาที่มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน จึงจําเปนตองตราพระราชบัญญัตินี้ 

 
 
 
 
 

สัญชัย/ปรับปรุง 
๑๔ กุมภาพันธ ๒๕๕๐ 

 

                                                 
๓ ราชกิจจานุเบกษา เลม ๑๒๔/ตอนที่ ๙ ก/หนา ๑/๕ กุมภาพันธ ๒๕๕๐ 


